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1 | Wie zijn de verantwoordelijken?

Dit is de algemene privacyverklaring van Havenbedrijf Moerdijk N.V. (‘Havenbedrijf Moerdijk’) en de
havenautoriteit van Port of Moerdijk (ook wel de ‘havenmeester’ of ‘Port Security Officer’ genoemd).
Deze twee partijen zijn zelfstandig of gezamenlijk verantwoordelik voor bepaalde
gegevensverwerkingen binnen het haven- en industrieterrein Port of Moerdijk.

Onder gegevensverwerkingen wordt onder meer verstaan het verzamelen, vastleggen, gebruiken,
doorzenden en wissen van persoonsgegevens, zoals een naam en e-mailadres, maar het kan ook gaan
om fysieke kenmerken die kunnen worden vastgelegd op onze camerabeelden.

In deze verklaring vind je algemene informatie over hoe we op een zorgvuldige en veilige manier
omgaan met jouw persoonsgegevens en hoe jij jouw rechten kunt uitoefenen. Naast deze algemene
verklaring hebben we verschillende specifieke privacyverklaringen opgesteld. In deze specifieke
verklaringen omschrijven we de categorieén persoonsgegevens die we verzamelen, voor welke
doeleinden, op basis van welke rechtsgronden en voor welke termijnen. De specifieke verklaringen
moeten in samenhang worden gelezen met deze algemene privacyverklaring.

e Specifieke privacyverklaring voor het Havenbedrijf Moerdijk
Voor verwerkingen in _het kader van: regie-organisatie, uitvoering grondexploitatie,
scheepsregistratie (waaronder inning van binnenhavengelden), beheer van de Port Alert
Moerdijk app, beheer van de website en athandelen contactverzoeken, nieuwsbrieven, events,
marketinguitingen en sollicitatieprocedures.

o Specifieke privacyverklaring voor de havenmeester
Voor verwerkingen in het kader van: registratie, analyse en evaluatie van scheepsongevallen
of incidenten en risico’s, port security en ISPS havenfaciliteiten, administratieve procedures,
toezicht, klantencontact en communicatie.

o Specifieke privacyverklaring voor ons cameratoezicht
Voor verwerkingen in het kader van: camera’s en andere sensoren die worden gebruikt door
Havenbedrijf Moerdijk en de havenmeester binnen het haven- en industrieterrein.

2| Vragen of opmerkingen?

Voor vragen over de verwerking van je persoonsgegevens door andere organisaties binnen het haven-
en industrieterrein, vragen we je om met die organisaties zelf contact op te nemen. Voor alle vragen,
opmerkingen of klachten over ons gebruik van jouw persoonsgegevens, kun je contact opnemen met:

Havenbedrijf Moerdijk N.V.
Plaza 3

4782 SL Moerdijk, Nederland
privacy@portofmoerdijk.nl

De functionaris gegevensbescherming (‘FG’) is de interne toezichthouder die erop toeziet dat we
persoonsgegevens verwerken conform de relevante wet- en regelgeving. Heb je hier vragen over, dan
is de FG te bereiken via: legal@portofmoerdijk.nl.

3 | Welke rechten heb jij?

Op grond van de wet heb je een aantal rechten met betrekking tot jouw persoonsgegevens. We leggen
hieronder uit welke rechten dit zijn en hoe je daar een beroep op kunt doen.
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Recht op inzage en informatie

Je hebt ten eerste het recht om van ons uitsluitsel te krijgen over het al dan niet verwerken van
jouw persoonsgegevens, ten tweede heb je het recht op inzage van die gegevens en ten derde
heb je recht op informatie over de verwerking. Wij dienen in dat geval een kopie te verstrekken
van de persoonsgegevens, maar dit betekent niet dat in alle gevallen ook een kopie van de
documenten moet worden verstrekt. Bovendien kunnen er bepaalde uitzonderingen of
beperkingen gelden waardoor de reikwijdte van jouw inzage kan worden beperkt.

Recht op rectificatie

Je hebt het recht jouw persoonsgegevens te laten wijzigen om ervoor te zorgen dat deze
gegevens (weer) correct en up-to-date zijn. Met het oog op de doeleinden waarvoor de
gegevens worden verwerkt, heb je ook het recht om gegevens aan te vullen als je van mening
bent dat deze gegevens objectief gezien onjuist of onvolledig zijn.

Recht op gegevenswissing

Je hebt over het algemeen het recht om te verzoeken dat (een deel van) jouw
persoonsgegevens worden gewist, bijvoorbeeld wanneer de persoonsgegevens niet langer
noodzakelijk zijn voor onze doeleinden of wanneer de persoonsgegevens onrechtmatig zijn
verwerkt. Wij zullen jouw persoonsgegevens echter niet altijd kunnen wissen omdat de
verwerking bijvoorbeeld soms nog noodzakelijk is. Dit kan zo zijn omdat de persoonsgegevens
nog nodig zijn om te voldoen aan een wettelijke verplichting of voor het indienen, uitoefenen of
onderbouwen van een juridische vordering. Om die reden zullen wij jouw belang bij het wissen
van jouw persoonsgegevens altijd eerst afwegen tegen onze noodzaak om de
persoonsgegevens nog te bewaren voor andere legitieme belangen.

Recht op beperking van de verwerking

Onder bepaalde omstandigheden kun je de verwerking van jouw persoonsgegevens door ons
laten beperken. Dit kan bijvoorbeeld als de juistheid van jouw persoonsgegevens wordt betwist,
de verwerking onrechtmatig is of persoonsgegevens niet langer nodig zijn voor de doeleinden
van de verwerking. In bepaalde omstandigheden kunnen wij dan echter nog steeds jouw
persoonsgegevens gebruiken, bijvoorbeeld wanneer jouw persoonsgegevens nog nodig zijn
voor juridische vorderingen of om de rechten van een andere betrokkene te beschermen.

Kennisgeving van rectificatie, wissing of beperking
Tenzij het onmogelijk is of onevenredig veel inspanning kost, zullen we de ontvangers van jouw
persoonsgegevens informeren over de rectificatie, wissing of beperking van de verwerking.

Recht op overdraagbaarheid

Onder bepaalde omstandigheden kun je ons verzoeken om jouw persoonsgegevens, die door
jou zijn verstrekt, over te dragen aan een andere verwerkingsverantwoordelijke. Je hebt ook
het recht om jouw persoonsgegevens, die door jou zijn verstrekt, te ontvangen in een
gestructureerd, algemeen gebruikt en machineleesbare vorm, om deze gegevens zelf door te
sturen naar een andere verwerkingsverantwoordelijke.

Recht op bezwaar

Onder bepaalde omstandigheden kun je bezwaar maken tegen onze verwerking van jouw
persoonsgegevens, bijvoorbeeld in het geval van direct marketing. We zullen verschillende
factoren in overweging nemen bij het beoordelen van een bezwaar tegen onze verwerking,
waaronder: de grondslag; jouw redelijke verwachtingen; lopende procedures; de voordelen en
risico's voor jou, ons en andere derden; andere beschikbare middelen om hetzelfde doel te
bereiken die mogelijk minder ingrijpend zijn en geen onevenredige inspanning vereisen. Indien
jouw recht op bezwaar zwaarder weegt, zullen we de verwerking van jouw gegevens staken.
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¢ Intrekken toestemming
Als we jouw toestemming voor een gegevensverwerking hebben gevraagd, heb je het recht om
jouw toestemming eenvoudig en op elk moment in te trekken. Het intrekken van de toestemming
heeft geen invioed op de rechtmatigheid van de verwerking van de toestemming voorafgaand
aan de intrekking.

e Klachtrecht

Als je van mening bent dat de verwerking van jouw persoonsgegevens onrechtmatig gebeurt,
kun je altijd contact met ons opnemen via privacy@portofmoerdijk.nl. We zullen altijd proberen
om samen met jou een oplossing te vinden. Mocht dit niet mogelijk zijn, dan heb je het recht om
een klacht in te dienen bij de toezichthoudende autoriteit die verantwoordelijk is voor jouw
gegevensbescherming. Je kunt dit doen in de EU-lidstaat waar je verblijft, waar je werkt of waar
de vermeende inbreuk heeft plaatsgevonden. Voor informatie over de toezichthoudende
autoriteit in jouw land, klik hier. In Nederland kan de klacht worden ingediend bij de Autoriteit
Persoonsgegevens, klink hier. Neem gerust eerst contact met ons op.

Je kunt je verzoek(en) om bovenstaande rechten uit te oefenen bij ons indienen via
privacy@portofmoerdijk.nl. Om jouw privacy en veiligheid te beschermen, zullen wij redelijke stappen
ondernemen om jouw identiteit te verifiéren voordat we reageren op jouw verzoek(en). Alleen jij of
iemand die wettelijk bevoegd is om namens jou te handelen, kan een verifieerbaar verzoek indienen
met betrekking tot jouw persoonsgegevens. Als je een verzoek indient, zullen we je bijvoorbeeld vragen
om jouw naam, e-mailadres of andere informatie in onze administratie te bevestigen om jouw identiteit
te kunnen verifiéren. Dit is een veiligheidsmaatregel om ervoor te zorgen dat persoonsgegevens niet
worden vrijgegeven aan iemand die geen recht daartoe heeft.

We zullen zo snel mogelijk, maar niet later dan één maand na ontvangst van je verzoek, op je verzoek
reageren. Daarbij beoordelen we ook of, en zo ja in hoeverre, wij aan jouw verzoek kunnen of moeten
voldoen volgens de wet. Als een langere periode van maximaal twee maanden nodig is, zullen we je
hierover ook binnen één maand na ontvangst van het verzoek informeren. Het indienen en verwerken
van je verzoek is kosteloos, tenzij je verzoek kennelijk ongegrond of buitensporig is, in het bijzonder
vanwege een herhaaldelijk karakter. Ook staat het ons vrij om een redelijke vergoeding in rekening te
brengen indien je bijkomende kopieén verzoekt bij je verzoek tot inzage.

4 | Wie kunnen jouw persoonsgegevens ontvangen?

Om onze diensten te kunnen verlenen en producten aan te kunnen bieden, werken we soms samen
met andere partijen. Sommige partijen (zoals softwareleveranciers of beveiligingsdiensten) verwerken
jouw persoonsgegevens alleen namens ons en dit is dan ook zo vastgelegd in een
verwerkersovereenkomst. We geven deze partijen alleen toegang tot jouw persoonsgegevens zoals
overeengekomen in de verwerkersovereenkomst.

Verder kunnen we jouw persoonsgegevens delen met de volgende ontvangers:

e aan met ons verbonden ondernemingen, groepsmaatschappijen, deelnemingen en andere
samenwerkingsverbanden, voor zover dit noodzakelijk is voor een van de in onze
privacyverklaringen beschreven doeleinden en als daarvoor een grondslag bestaat;

e door ons ingeschakelde dienstverleners of onderaannemers, voor zover dit noodzakelijk is voor
een van de in onze privacyverklaringen beschreven doeleinden en als daarvoor een grondslag
bestaat;

e enige andere ontvanger voor zover dit vereist is door een wet, een gerechtelijk of politiebevel
of een (andere) juridische procedure, zoals ook fusie, overname of verkoop van activa, een
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melding bij een toezichthouder of in geval van een faillissement. Denk hierbij aan de Koninklijke
Marechaussee, Douane, Belastingdienst, gemeente Moerdijk en toezichthouders;

Deze ontvangers zijn doorgaans zelfstandig verwerkingsverantwoordelijken voor de verwerking van
jouw persoonsgegevens. Als wij gezamenlijk verantwoordelijk zijn, dan maken wij hierover afspraken
met deze partij(en). Dit kan bijvoorbeeld het geval zijn als we (wettelijk verplicht) samenwerken met
andere partijen in samenwerkingsverbanden. Het kan dan zo zijn dat wij binnen zo’n samenwerking niet
het eerste aanspreekpunt zijn voor vragen over de verwerking van jouw persoonsgegevens. Dit zal dan
duidelijk worden aangegeven in een specifieke privacyverklaring die wij separaat nog met jou delen. In
alle andere gevallen is het uitgangspunt dat wij het eerste aanspreekpunt zijn.

Het uitgangspunt is dat je persoonsgegevens binnen de Europese Economische Ruimte (‘EER’) worden
verwerkt. Het internationale karakter van onze haven kan echter met zich meebrengen dat gegevens
naar landen buiten de EER worden doorgegeven, maar dit is niet het uitgangspunt. Mocht dit zich
onverhoopt toch voordoen, zorgen we ervoor dat je gegevens goed worden beschermd en word je
specifiek en tijdig hierover geinformeerd.

5 | Hoe worden jouw persoonsgegevens beveiligd?

We nemen de bescherming van jouw persoonsgegevens serieus en zorgen voor passende maatregelen
om misbruik, verlies, onbevoegde toegang en ongewenste openbaarmaking tegen te gaan.

Om jouw persoonsgegevens veilig op te kunnen slaan en te beveiligen gebruiken we geavanceerde
beveiligingssoftware en nemen daartoe passende technische en organisatorische maatregelen. We
vallen onder strenge beveiligingseisen vanuit de Europese NIS 2-richtlijn en onze beveiliging is daarmee
diepgaand en breed. Als je een (beveiligings)incident constateert of een vermoeden hebt dat er sprake
is van een incident, neem dan direct contact met ons op via privacy@portofmoerdijk.nl.

6 | Wijzigingen privacyverklaringen

We behouden ons het recht voor om aanpassingen aan te brengen in onze privacyverklaringen. We
adviseren je regelmatig de webpagina’s te bekijken. Als we wezenlijke wijzigingen aanbrengen in een
van de privacyverklaringen, zullen wij je op redelijke wijze op de hoogte stellen, bijvoorbeeld via een e-
mail of door een kennisgeving op onze website.
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